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Termos de participação no Alfa do Merceq
Versão do documento: 1.1
Data de preparação: 22 de outubro de 2026
Produto: Merceq — VagaStudio
Responsável pelo programa: Mustafa Arslan (desenvolvedor independente)
Contato: support@vagastudio.io

O Merceq Alpha é um programa gratuito de acesso antecipado para testar o aplicativo com gravações reais antes da
primeira versão estável. Este documento explica a inscrição e a participação, os limites da versão alfa, a avaliação das
contribuições para o desenvolvimento e as informações tratadas durante o período alfa. A aceitação no formulário de
inscrição se refere somente a estes termos de participação; ela não autoriza a coleta opcional de métricas de uso
dentro do aplicativo.

1. Inscrição e convite
A inscrição no programa alfa não garante um convite. Analisamos as inscrições para testar o software com diferentes
modelos de Mac, tipos de câmera, hábitos de gravação e tamanhos de acervo. Quem for convidado receberá um link
para download e as informações iniciais no endereço de e-mail informado na inscrição.

O formulário solicita seu e-mail e dados como processador e memória do Mac, tipo de gravação, software de edição e
câmeras utilizadas, média de clipes por gravação e tamanho aproximado do acervo. Usamos essas informações para
analisar as inscrições e nos comunicar sobre o programa; inscrever-se não significa assinar uma newsletter geral de
marketing. Os detalhes sobre tratamento e retenção das inscrições estão na Política de Privacidade.

2. Acesso antecipado gratuito e estágio de desenvolvimento
Você pode usar gratuitamente a versão alfa como participante do programa. O Merceq ainda está em desenvolvimento,
por isso podem ocorrer erros inesperados, problemas de desempenho, recursos ausentes ou mudanças nos recursos
existentes. A versão alfa não oferece garantia de funcionamento contínuo ou livre de erros.

Recomendamos manter backups separados de gravações importantes, discos de trabalho e da sua biblioteca do
Merceq. O Merceq foi projetado para preservar os vídeos originais no uso normal. Mesmo assim, não confie
exclusivamente em uma versão de desenvolvimento ao trabalhar com dados importantes dos quais você tem apenas
uma cópia. Vamos avaliar os relatos recebidos para corrigir problemas o mais rapidamente possível.

3. Duração do programa, encerramento do acesso e alterações
O programa alfa ainda não tem uma data fixa de encerramento anunciada. Podemos definir sua duração e abrangência
conforme as necessidades do desenvolvimento e avisar os participantes por e-mail sobre mudanças importantes e o
encerramento do programa.

Quando uma licença alfa expirar, operações que exigem licença, como importar novas gravações, copiar cartões de
memória para um disco e exportar, poderão ser interrompidas. Seus arquivos de vídeo e sua biblioteca do Merceq não
serão excluídos automaticamente por isso; operações compatíveis, como acessar o conteúdo existente, pesquisar e
organizar, continuarão disponíveis. O uso após o programa poderá exigir uma licença válida.

A VagaStudio poderá atualizar os termos do programa alfa com efeito futuro. Comunicaremos mudanças importantes
aos participantes e não consideraremos que uma nova versão foi aceita retroativamente. Direitos de licença perpétua já
concedidos não serão afetados por mudanças posteriores nos termos do programa alfa.

4. Objetivo da participação e feedback
Queremos que você use o Merceq com suas próprias gravações e no seu fluxo de trabalho habitual. Não é necessário
executar testes extras de velocidade, ferramentas de benchmark ou experimentos específicos de desempenho. Você
pode relatar bugs, problemas recorrentes, telas confusas e sugestões pela seção Feedback do aplicativo ou pelo menu
Ajuda.

Enviar feedback, escrever relatórios diários ou processar determinada quantidade de clipes não é obrigatório. Também
não esperamos que você continue usando um recurso com o qual não se sinta confortável durante os testes de uma
versão alfa.
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5. Direito a uma licença perpétua
Participantes que testarem o Merceq com gravações reais durante o alfa e derem uma contribuição concreta para
encontrar bugs, compreender problemas ou melhorar recursos receberão uma licença de uso gratuita e perpétua.
Essa licença não é concedida automaticamente a todas as pessoas inscritas ou a todos os usuários do alfa.

Não avaliamos as contribuições apenas pela quantidade de mensagens enviadas. São contribuições valiosas
descrever um problema com clareza, de modo que ele possa ser investigado ou reproduzido, fornecer informações
adicionais para resolvê-lo, testar novamente uma correção ou demonstrar com exemplos concretos um fluxo de
trabalho que precisa melhorar. Enviar muitas mensagens superficiais, por si só, não é suficiente. O responsável pelo
programa avalia a qualidade da contribuição e seu impacto no produto.

Autorizar o compartilhamento de métricas de uso não é requisito para obter essa licença. Recusar ou retirar a
autorização não prejudica o acesso ao alfa nem a avaliação da sua contribuição. Uma licença perpétua garante o
direito contínuo de usar o software, mas não significa acesso gratuito a todas as versões futuras. Ela inclui os primeiros
12 meses de direito a atualizações; depois desse prazo, você pode continuar usando as versões cobertas pela
licença. Atualizações posteriores podem exigir renovação.

6. Quais métricas de uso podem ser coletadas com sua permissão?
Somente com uma licença Alpha e com autorização separada dada dentro do aplicativo poderão ser registradas
estatísticas numéricas do uso normal. As principais categorias são:

• Pesquisa e seleção: quantidade de pesquisas, pesquisas sem resultados, tempo das pesquisas e totais de
decisões manter/talvez/descartar.

• Sense: categorias dos filtros Sense escolhidos, frequência de uso e decisões agregadas associadas aos resultados.

• Desempenho e estabilidade: tempos de inicialização e processamento, ocorrências de engasgos na interface ou
reprodução, faixas de uso de memória, número de tarefas de exportação e faixas de velocidade de transferência,
além de erros ou travamentos.

• Tipos de mídia: categorias gerais como formato de vídeo/classe de codec, faixa de resolução, uso de HDR,
categoria de marca da câmera e classe do sistema de arquivos do disco.

• Contexto técnico: versões do Merceq e do macOS, modelo/processador e memória do Mac, faixa aproximada de
tamanho da biblioteca e duração/número de dias de uso ativo.

Os relatórios incluem um identificador de instalação gerado aleatoriamente para relacionar resumos vindos da
mesma instalação. Esse identificador não está vinculado ao seu e-mail, à licença nem ao número de série do
equipamento. Como os registros podem conter esse identificador e características técnicas do Mac, não os
classificamos como totalmente anônimos.

Essas estatísticas ajudam a identificar onde o Merceq precisa ser mais rápido, confiável e fácil de usar. Nenhum teste
extra de desempenho é iniciado para coletá-las.

7. Que conteúdos não são enviados nas métricas de uso?
Seus arquivos de vídeo e áudio, quadros dos vídeos, miniaturas, transcrições de fala, textos de OCR, notas,
etiquetas, nomes de arquivos e pastas, caminhos de arquivos, coordenadas GPS e termos digitados no campo
de pesquisa não entram nos relatórios de métricas de uso. Não são enviadas decisões individuais sobre manter ou
descartar vídeos específicos; utilizamos apenas totais agregados.

O Merceq analisa vídeo e áudio no seu Mac. Porém, o texto de feedback e os logs de diagnóstico que você optar
por enviar separadamente são diferentes: informações que você escrever ou linhas de log que anexar por escolha
própria podem incluir detalhes como nomes de arquivos. Revise o feedback e os relatórios de falha antes de enviá-los.

8. Permissão para métricas, envio e revogação
Inscrever-se ou aceitar estes termos não significa autorizar métricas de uso. O aplicativo solicita essa permissão
separadamente. Se você recusar, continuará com acesso ao alfa e nenhum relatório de métricas será enviado.

Se autorizar, os contadores serão mantidos no Mac durante o uso normal. O primeiro envio ocorre aproximadamente
24 horas após a autorização, e os resumos seguintes são enviados no máximo uma vez ao dia. Você pode
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visualizar previamente o relatório completo em Ajustes no aplicativo.

É possível desativar essa permissão a qualquer momento em Ajustes. Nesse caso, novos registros e envios serão
interrompidos, e as métricas ainda não enviadas serão excluídas. Para pedir a exclusão de dados já enviados,
encaminhe o identificador de instalação exibido em Ajustes para support@vagastudio.io. Essas ações não afetam
seu acesso ao alfa.

9. Feedback e relatórios de falha
Ao escrever feedback ou optar por enviar um relatório após um fechamento inesperado, as informações só serão
compartilhadas quando você clicar em Enviar. Esses relatórios são separados das métricas de uso e não são
enviados automaticamente.

O relatório poderá conter sua descrição ou mensagem de erro, detalhes técnicos da falha, versões do aplicativo e do
macOS e informações sobre modelo, processador e memória do Mac. Incluir as últimas linhas dos logs é uma
escolha separada. Essas linhas podem conter nomes de arquivos e pastas. Você pode revisar o relatório antes do
envio.

Os relatos enviados são usados exclusivamente para entender problemas e melhorar o Merceq; não são vendidos nem
utilizados para publicidade.

10. Retenção e exclusão de dados do alfa e seus direitos
O programa Alpha ainda não tem data final definida. No encerramento do Alpha e passagem ao release, inscrições,
medições Alpha recebidas e feedback/relatórios de falhas Alpha são excluídos dos registros ativos. Backups são limpos
em até 30 dias. A exclusão completa só é confirmada depois de remover todas as cópias. Consulte a Política de
privacidade.

Registros de licença e ativação necessários para respeitar direitos de licença perpétua, bem como registros cuja
retenção seja exigida por lei, são separados das métricas alfa e seguem regras específicas descritas na Política de
Privacidade. Excluir os registros alfa do servidor não afeta os vídeos nem as bibliotecas armazenadas no seu Mac.

Para solicitar acesso aos seus dados pessoais, correções necessárias, exclusão quando aplicável ou revogar a
permissão para métricas de uso, escreva para support@vagastudio.io. Os demais detalhes sobre inscrições e
tratamento de dados estão na Política de Privacidade.

Responsável pelo programa: Mustafa Arslan · VagaStudio
Contato: support@vagastudio.io
Documento: Termos de participação no Alfa do Merceq · v1.1 · 22 de outubro de 2026

Documento e aceitação: Clicar em “Li e aceito” no formulário significa aceitar os termos de participação deste
documento; a autorização opcional para métricas de uso é solicitada separadamente no aplicativo. Novas versões são
publicadas com data e número de versão, e os registros das versões anteriores são preservados.


